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Erdemoğlu Holding A.Ş. 
Web Sitesi Aydınlatma Metni 

GİRİŞ 

İşbu aydınlatma metni; Erdemoğlu Holding Anonim Şirketi (“Erdemoğlu Holding”) web 
sitesini ziyaret eden ilgili kişilerin kişisel verilerinin; Türkiye Cumhuriyeti Anayasası ve insan 
haklarına ilişkin devletimizin tarafı olduğu uluslararası sözleşmeler ile 6698 sayılı Kişisel 
Verilerin Korunması Kanunu (“6698 sayılı Kanun”) başta olmak üzere ilgili mevzuata uygun 
olarak işlenmesinin ve verisi işlenen ilgili kişilerin haklarını etkin şekilde kullanabilmelerinin 
sağlanması amacıyla hazırlanmıştır. Tarafımızca işlenmekte olan tüm kişisel veriler hukuka 
uygun bir şekilde, veri güvenliğine hassasiyet gösterilerek, faaliyet ve hizmet amaçlarımız ile 
bağlantılı ve ölçülü olarak ve 6698 sayılı Kanun’un 4. maddesinde öngörülen ilkeler 
kapsamında işlenebilecektir. 

KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ AMAÇLARI 

Kişisel verilerinizi; 

► Bilgi güvenliği süreçlerinin yürütülmesi,

► Hizmet satış süreçlerinin yürütülmesi,

► Hizmet operasyon süreçlerinin yürütülmesi,

► Hizmet satış sonrası destek süreçlerinin yürütülmesi,

► İletişim faaliyetlerinin yürütülmesi,

► İnternet sitesinin işlevselliğini ve performansını arttırılması,

► İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi

► İş süreçlerinin iyileştirilmesine yönelik önerilerin alınması ve 
değerlendirilmesi,

► Saklama ve arşiv faaliyetlerinin yürütülmesi,

► Talep ve şikayetlerin takip süreçlerinin yürütülmesi,

► Yetkili kişi, kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi

gibi amaçlarla 6698 sayılı Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları 
ve amaçları dahilinde işleyeceğimizi ve ilgili mevzuatta belirtilen veya işlendikleri amaç için 
gerekli olan azami süre ve herhalde kanuni zaman aşımı süreleri kadar muhafaza 
edeceğimizi belirtmek isteriz. 
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KİŞİSEL VERİLERİNİZİN AKTARILMASI 

Tarafımız, kişisel verilerin aktarılması konusunda, 6698 sayılı Kanun’da öngörülen 
düzenlemelere uygun bir şekilde hareket etmektedir. 6698 sayılı Kanun ve sair mevzuatın 
öngördüğü istisnai hallerde ise kişisel verilerin aktarılması esnasında mevzuatta öngörülen 
şekil ve sınırlamalara uygun davranılmasına azami özen gösterilmektedir. 

Kişisel verileriniz; 

► Kanuni yükümlülüğün yerine getirilmesi amacıyla yetkili resmi kurum ve kuruluşlar ile
kanunen yetkilendirilmiş özel kişilere,

► Yargısal süreçlerin yürütülebilmesi veya takibinin sağlanması amacıyla ilgili yargı
makamlarına,

► İş faaliyetlerinin yürütülebilmesi amacıyla hizmeti sağlayan tedarikçi firmalara

ilgili mevzuatta öngörülen usul ve esaslar çerçevesinde ve 6698 sayılı Kanun’un 8. ve 9. 
maddelerinde belirtilen kişisel veri aktarma şartları ve amaçlarına uygun olarak 
aktarılabilecektir. 

KİŞİSEL VERİLERİN TOPLANMA YÖNTEMİ VE HUKUKİ SEBEBİ 

Kişisel verileriniz, web sitemizde kullanılan çerezlerin cihazınıza yerleştirilmesi (uygulama 
tarafından cihazınıza veya ağ sunucusuna depolanan küçük metin (veri) dosyaları) 
aracılığıyla otomatik yolla elde edilebilecek veya toplanabilecektir. Web sitemizde zorunlu 
olanlar dışında da çerezler kullanılmaktadır. Zorunlu olanlar dışındaki çerezlere izin verip 
vermemek sizin takdirinizde olup dilerseniz bunları kapatabilirsiniz. Ancak bu durumda web 
sitemizi kullanırken kapatmış olduğunuz çerezlere göre zaman zaman kullanım zorlukları ve 
teknik aksaklıklar söz konusu olabilecektir. 

Söz konusu kişisel verileriniz tarafımızca 6698 sayılı Kanun m. 5/2-a’da düzenlenen 
“kanunlarda açıkça öngörülmesi”, 6698 sayılı Kanun m. 5/2-c’de düzenlenen “bir sözleşmenin 
kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması”, 6698 sayılı Kanun m. 5/2-f ‘de yer alan “ilgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” hukuki sebepleriyle ve yürürlükte olan her 
türlü mevzuata uygun şekilde ve işbu Aydınlatma Metninin 2. ve 3. maddelerinde belirtilen 
hususlar doğrultusunda toplanmaktadır. 



3 | 

İLGİLİ KİŞİNİN 6698 SAYILI KANUN M.11’DE BELİRTİLEN HAKLARI 

6698 sayılı Kanun’un 11. maddesinde düzenlenen haklarınız aşağıdaki gibidir: 

► Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme,
► Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,
► Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp

kullanılmadığını öğrenme,
► Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,
► Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini

isteme,
► 7. maddede öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerin silinmesini veya yok

edilmesini isteme,
► Kişisel verilerin düzeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu işlemlerin kişisel

verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,
► İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle

kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,
► Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde

zararın giderilmesini talep etme.

6698 sayılı Kanun’un 11. maddesinde düzenlenen haklarınızı “Veri Sorumlusuna Başvuru 
Usul ve Esasları Hakkında Tebliğe” göre kullanmak amacıyla, “info@erdemoglu.com.tr” 
mail adresi, “erdemogluholding@hs02.kep.tr” KEP adresi veya “Yenibosna Merkez, 29 
Ekim Cd. No: 21, 34197 Bahçelievler/İstanbul /Türkiye” adresinden bizlere 
başvurabilirsiniz. 
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